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INTRODUCCION

El Mapa de Riesgos Institucional se constituye en un instrumento importante para
orientar las acciones necesarias con el fin de mitigar los riesgos frente a situaciones
que puedan afectar el cumplimiento del plan estratégico de la Contraloria General del
Departamento de Sucre, los objetivos de los procesos o la satisfaccion del cliente, se
basan en los distintos sistemas de informacioén, que pretenden identificar las
actividades o procesos sujetos a riesgo, cuantificar la probabilidad de estos eventos y
medir el dafio potencial asociado a su ocurrencia.

La Oficina Asesora de Control Interno, en cumplimiento de la Politica de
Administracion del Riesgo de la Contraloria General del Departamento de Sucre y de
su Rol de Evaluacion de Gestién del Riesgo establecido en el decreto 648 de 2017,
tiene a su cargo realizar el seguimiento y verificacion de la administracion del riesgo.

El Decreto 1083 de 2015, por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano, dispuso el componente Administracion del Riesgo,
como herramienta fundamental para evitar desviaciones en el logro de los objetivos
institucionales. La Contraloria General del Departamento de Sucre, establece en
consonancia, su Politica de Administracion del Riesgo conforme a la metodologia
establecida en la Guia para la Administracion del Riesgo del Departamento de la
Funcién Publica — DAFP, lo establecido en la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO
31000 con la directriz del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para
el Estado Colombiano MECI 2014 y con lo establecido en el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion version 2017. La administracion de riesgos como parte esencial
de la gestién estratégica de la CGDS, es el proceso mediante el cual, se tratan los
riesgos relacionados con los objetivos institucionales y sus procesos, con el fin de
obtener un beneficio sostenido en cada uno de ellos y en su conjunto, de tal forma
que se potencie la capacidad institucional para cumplirlos satisfactoriamente.

El presente seguimiento se realiza con corte 30 de junio, el informe da a conocer a la
alta direccion el estado general de los riesgos de gestion de la Entidad para este
primer semestre vigencia 2024.

Contrasucre@contraloriasucre.gov.co Calle 20 # 20 - 47, Edificio La Sabanera, piso 4
www.contraloriasucre.gov.co | Sincelejo - Sucre
Nit:892280017-1 Te.: (5)2714138

Pégina 3 de 17



C CONTRALORIA

 GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SUCRE

PRESENTACION.

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 de “Por la cual
se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones” y Decreto 648 de 2017 que
entre otros, redefine los roles que deben cumplir las Oficinas de Control Interno y el
Decreto 1499 de 2017, que actualiz6 el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG, indicando que las Oficinas de Control Interno deben revisar la efectividad y la
aplicacion de controles, planes de contingencia y actividades de monitoreo vinculadas
a riesgos claves de la entidad

1. OBJETIVO.

Verificar el grado de avance y eficacia de las acciones implementadas para mitigar los
riesgos detectados, durante el periodo comprendido de enero a junio de 2024 y
proporcionar a la Alta Direccién, informacion sobre los aspectos relevantes percibidos
en la evaluacion, con el fin de que permita fortalecer a la entidad en las politicas de
administracién del riesgo.

2. ALCANCE.

Verificar el cumplimiento de las acciones definidas por la la Contraloria mGeneral del
Departamento de Sucre para el tratamiento de los riesgos institucionales identificados
en los procesos y en las dependencias de la entidad.

3. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL MONITOREO

Como metodologia, se tomé la informacion de seguimiento proporcionada por la
Asesor de Planeacion, para verificar la aplicacion de los controles por parte de los
responsables de los procesos y de las dependencias, mediante la observacion de
registros, entrevista y evidencia objetiva, revisando en forma detallada cada riesgo
propuesto, al igual que las acciones planteadas para su manejo.

4. CRITERIOS DE SEGUIMIENTO.

Para la evaluacion se observé la aplicacion de las siguientes normas:
e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica”, articulo 73.
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» Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”, articulo 2.2.21.5.3.

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, ultima versién, Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP).

« Politica de administracién del riesgo de la Contraloria General del Departamento de
Sucre.

5. GENERALIDADES DE LA GESTION DE LOS RIESGOS

Durante el proceso de identificacion del riesgo, las entidades deben hacer una
clasificacion, con el fin de formular politicas de operacion para darles el tratamiento
indicado; asi mismo este analisis servira de base para la gestién, el impacto o
consecuencias durante el proceso de analisis del riesgo contemplado dentro de la
metodologia.

La gestion del riesgo hace referencia a los principios y metodologia para la gestiéon
eficaz del riesgo, mientras que gestionar el riesgo se refiere a la aplicacién de estos
principios y metodologia a riesgos particulares.

La administracion del Riesgo comprende el conjunto de elementos de Control y sus
interrelaciones, para que la Entidad pueda evaluar e intervenga en aquellos eventos,
tanto internos como externos, que puedan afectar de manera positiva o negativa el
logro de sus objetivos institucionales.

Entre las clases de riesgos que pueden presentarse estan:

< Riesgo Estratégico: Se asocia con la forma en que se administra la Entidad.
El manejo del riesgo estratégico se enfoca a asuntos globales relacionados con
la mision y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la clara definicion de
politicas, disefio y conceptualizacion de la entidad por parte de la alta gerencia.

*
*or

Riesgos de Imagen: Estan relacionados con la percepcion y la confianza por
parte de la ciudadania hacia la institucion.

<+ Riesgos Operativos: Comprenden riesgos provenientes del funcionamiento y
operatividad de los sistemas de informacion institucional, de la definicion de los
procesos, de la estructura de la entidad, de la articulacién entre dependencias.
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< Riesgos Financieros: Se relacionan con el manejo de los recursos de la
entidad que incluyen: la ejecucion presupuestal, la elaboracion de los estados
financieros, los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo sobre
los bienes.

L/
"

Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de la entidad para
cumplir con los requisitos legales, contractuales, de ética publica y en general
con su compromiso ante la comunidad.

&
"

Riesgos de Tecnologia: Estan relacionados con la capacidad tecnoldgica de
la Entidad para satisfacer sus necesidades actuales y futuras en el
cumplimiento de la Mision.

La Oficina de Control Interno de la CGDS, en cumplimiento de sus funciones, presenta
el seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional, correspondiente al periodo enero-
junio del presente ano.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO:

La metodologia descrita en la “Guia para la administracion del riesgo” del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), indica que la Matriz de riesgo, integra cinco
Elementos de Control: el Contexto Estratégico que permite establecer los factores
internos y externos que generan posibles situaciones de riesgo; la Identificacion de
Riesgos que define las causas (factores internos o externos) y efectos de las situaciones
de riesgo; el Analisis de Riesgos que aporta probabilidad de ocurrencia; la Valoracion de
Riesgos para medir la exposicion de la entidad a los impactos del riesgo.

Todos estos elementos conducen a la definicion de criterios base a la formulacién del
estandar de control que se consolida en las politicas de administracion de riesgo; en ese
sentido, la Contraloria General del Departamento de Sucre definié la Matriz de Riesgos
para la Vigencia 2024, |a cual incluye la Gestion del Riesgo para los procesos misionales,
la Identificacion del riesgo que incluye el objetivo, causas, riesgo, consecuencias; la
valoracion del riesgo, con su respectivo analisis de probabilidad o impacto, zona de riesgo,
controles, periodo de ejecucién, acciones, registro y el Monitoreo y Revision expresado
en Acciones, asignacion de Responsables e indicador.

Al revisar cada uno de los riesgos con los responsables de los procesos, se evidencioé que
hasta la fecha, no se han materializado ninguno de los riesgos, a pesar de que no cuentan
con la sistematizacion de todos los procesos para evitar y prevenir que se materialicen
los riesgos en la manipulacién, perdida y uso no adecuado de bienes e informacion
delicada de la administracion, al igual que el control, supervision de impedir la corrupcion
de servidores publicos en los procesos, no se han materializado por el debido seguimiento
e implementacién de acciones y controles por parte de cada responsable.
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Al realizar este seguimiento, se da cumplimiento al componente de administracion de

riesgos, en el cual se representan las acciones y controles, frente a los riesgos
identificados.

En la identificacion y valoracion de riesgos de la entidad, se tom6 como base la definicion
de riesgos conforme a los procesos, entre ellos: Direccionamiento Estrategico, Planeacion
y Monitoreo, Control Social y Atencién al Ciudadano, Control Fiscal, Responsabilidad
Fiscal, Cobro Coactivo, Sanciones Fiscales, Gestion Humana, Comunicacion y Rendicion
de Cuentas, Gestion Tics, Rcursos Fisicos, Gestion Contractual, entre otros.

Los lideres de los procesos identificaron riesgos en las siguientes areas:
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C CONTRALORIA

' GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SUCRE

El seguimiento efectuado se realiza a partir del avance reportado con corte a 30 de junio
de 2024, se pudo evidenciar en algunos procesos el compromiso frente las acciones
programadas que han realizado para evitar la materializacion del riesgo, para este informe
tiene un avance 80.2% de cumpliiento.

7. RECOMENDACIONES.

4+ Durante el seguimiento a la matriz de riesgos institucionales, se identifico que
algunos funcionarios no estaban familiarizados con las politicas de gestion de
riesgos de la entidad. Lo anterior, puede tener como resultado que algunos riesgos
no sean identificados 0 no sean abordados de manera adecuada, por lo tanto, se
recomienda sensibilizar a todos los funcionarios de la entidad sobre la importancia
de la politica de riesgos, su papel en su aplicacion, y los beneficios que conlleva
en la gestion eficiente y efectiva de los riesgos por tal razon se les solicita poner
en funcionamiento los planes de capacitacion para lols jefes de cada proceso, con
la realizacion de las capacitaciones se contribuirian a la reduccion de los riesgos
identificados en el Mapa de Riesgos Institucional.

+ En el transcurso del seguimiento a la matriz de riesgos institucionales, se identificd
que algunos riesgos no se habian actualizado en el mapa, lo que puede
comprometer su eficacia. Por lo tanto, se recomienda actualizar el mapa de riesgos
para asegurarse de que todos los riesgos estén identificados y evaluados
adecuadamente, y que las medidas de control correspondientes se hayan
implementado para mitigarlos. Esto permitira a la entidad tener un enfoque integral
en la gestiéon de riesgos, lo que a su vez mejorara su capacidad para proteger sus
objetivos y su integridad en general. La actualizacion de la matriz de riesgos debe
realizarse en colaboracion con los lideres y/o responsables de cada proceso, y se
sugiere que la presentacion de la nueva matriz se realice en un espacio adecuado,
como el auditorio del hospital, para garantizar la socializacién adecuada de la
informacion.

4+ Se recomienda implementar medidas de control adicionales para reducir aun mas
la probabilidad y el impacto de los riesgos identificados.
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C CONTRALORIA

. GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SUCRE

Al implementar medidas de control adicionales, se aumenta la capacidad de la
entidad para mitigar adecuadamente los riesgos y proteger sus objetivos, lo que a
su vez mejora su capacidad para cumplir con su mision y objetivos estratégicos.

4+ Se recomienda fortalecer la cultura de gestion de riesgos a través de la
sensibilizacion de los funcionarios sobre la importancia de la identificacion,
evaluacion y mitigacion de riesgos. Ademas, se debe fomentar una cultura de
transparencia y honestidad que permita a los funcionarios identificar y reportar
riesgos potenciales sin temor a represalias. Al fortalecer la cultura de gestion de
riesgos, se asegura que todos los funcionarios entiendan su papel en la gestién de
riesgos y estén comprometidos con la identificacion y mitigacion de riesgos en la
entidad.

+ Se requiere robustecer los mecanismos de politicas institucionales, para que los
encargados de los procesos se involucren a efectos de buscar soluciones
encaminadas a mitigar o disminuir los riesgos identificados previamente.

8. CONCLUSIONES

En general, se requiere un esfuerzo conjunto y coordinado para garantizar una gestion
adecuada de los riesgos y mejorar el sistema de gestion de riesgos de la Entidad.

Es importante tener en cuenta que, si un lider de proceso no esta al tanto de los riesgos,
no podra detectar si se estan presentando, como se estadn manifestando y si surgen
nuevos riesgos. Por lo tanto, es crucial que el equipo de Planificacion trabaje junto con el
lider para crear una matriz de riesgos efectiva.

Cordialmente,

Asesora de Cotrol Interno de la CGDS.
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